
Contactez l’assistance utilisateurs par e-mail :

support.e-mage@pulsy.fr

Accédez à vos résultats d’imagerie

www.e-mage.org

Vos examens d’imagerie médicale partagés
en toute sécurité, pour mieux vous soigner

e-mage est un service sécurisé de partage d’imagerie médicale dans le Grand Est. Disponible en ligne en 
permanence, il permet de partager radiographies, scanners, IRM, échographies... entre professionnels de santé 
pour les patients soignés dans le Grand Est. Vous pouvez également y accéder pour retrouver vos examens.

En savoir plus :
www.e-mage.org

Une prise en charge simplifiée

•	�Seuls les professionnels de santé habilités peuvent 
consulter votre dossier d’imagerie médicale, sauf 
indication contraire de votre part.

•	

•	 �Votre dossier d’imagerie est disponible                                                
en permanence et en toute sécurité, en ligne. 

•	 �À tout moment, vous avez la possibilité de retirer 
votre consentement e-mage et de supprimer votre 
dossier d’imagerie.

•	 �Vos professionnels de santé ont accès en ligne 
aux résultats de vos examens d’imagerie médicale 
pour assurer votre suivi de manière optimale.

•	 �Votre médecin peut consulter rapidement l’historique 
de vos examens et suivre plus facilement l’évolution 
de votre pathologie.

•	 �Votre prise en charge est facilitée pour les 
professionnels de santé, notamment en situation 
d’urgence, grâce à l’accès 24/7 aux résultats 
d’imagerie.

Vos résultats accessibles en ligne

Un partage en toute sécurité

Lors d’une consultation ou d’une admission 
dans un établissement de santé ou dans un 
cabinet de radiologie connecté au service 
e-mage, vous indiquez quels sont les 
professionnels de santé qui peuvent 
bénéficier d’un accès à votre dossier.

Vous accédez à vos images médicales et au 
compte-rendu du radiologue dès lors que celui-ci 
est validé.



En savoir plus sur l’utilisation de vos 
données dans e-mage

Finalité des données collectées 

Base juridique du traitement 
de vos données

Destinataires de vos données

Durée de conservation de vos données

Identité et coordonnées des organismes 
co-responsables du traitement de données

Droits des personnes concernées par 
le traitement

Caractère obligatoire ou facultatif du     
recueil de vos données

�Les données à caractère personnel relatives à votre santé, 
traitées au moyen d’e-mage, sont sous la responsabilité 
de : 

> La structure ou le professionnel assurant votre prise en 
charge, qui gère la collecte d’informations vous concernant 
et l’inclusion dans un dossier d’imagerie, en tant que                                                
co-responsable de traitement. Les informations juridiques 
relatives à cette structure sont disponibles à partir de son site 
web. La structure ou le professionnel de santé reste responsable 
de l’inscription dans votre dossier médical de toutes informations 
de santé utiles à vos prise en charge, au sens de ses obligations 
légales et déontologiques. 

> Le Groupement d’intérêt public (GIP) Pulsy, co-responsable 
pour les moyens mis en œuvre afin d’assurer la sécurité et 
la conformité réglementaire du traitement de vos données.               
Il a sous-traité le développement de la solution e-mage à la 
société Dedalus, dont voici les informations juridiques :

> Pour l’établissement, le recueil de vos données d’imagerie
pour l’utilisation d’e-mage n’est pas un prérequis dans votre 
prise en charge. L’établissement doit pouvoir vous proposer une 
prise en charge traditionnelle.

> Pour Pulsy, le recueil de vos données d’imagerie est 
obligatoire pour l’utilisation du service e-mage, seulement si 
vous avez consenti à leur traitement.

L’objectif du partage d’imagerie médicale est de permettre 
aux établissements et aux professionnels de santé participant à 
votre prise en charge, d’échanger et de partager dans le Grand 
Est des examens d’imagerie entre eux, et de les consulter.

Un professionnel de santé habilité est un professionnel 
que vous avez déclaré lors de la réalisation de votre examen 
comme autorisé à accéder à votre dossier d’imagerie, ou un 
professionnel de santé se trouvant dans un contexte d’urgence. 

En tant que patient bénéficiant d’une prise en charge 
dans le cadre d’e-mage, vous pouvez accéder, de manière 
dématérialisée, à vos examens et comptes-rendus d’imagerie 
médicale et gérer les modalités d’accès des professionnels à 
vos données au moyen d’un portail dédié.

Lors de votre première connexion, vous pouvez consentir au 
partage à votre équipe de soins.

En tant que co-responsable de traitement, le GIP Pulsy 
s’assure que chaque accès à vos données personnelles soit 
entièrement sécurisé et tracé.

Votre consentement a pu être recueilli à l’oral ou à l’écrit par la 
structure de prise en charge et notamment par le professionnel 
de santé, qui a une obligation légale et conventionnelle 
d’information sur les modalités de votre prise en charge et 
du traitement de vos données à caractère personnel dans le 
service e-mage, au sens du RGPD.

> Les structures ou professionnels de santé vous prenant 
en charge.
> Le support technique et opérationnel du groupement 
d’intérêt public Pulsy, en cas de nécessité. 
> Le support technique du prestataire Dedalus, en cas de 
nécessité. 

Si lors de votre première connexion vous avez refusé/vous 
vous êtes opposé(e) au partage ou si vous avez retiré votre 
consentement depuis votre espace personnel, vos données 
sont conservées dans la base de données e-mage et ne seront 
plus visibles sur le service e-mage par les professionnels de 
santé de l’équipe de soins.

Dès la demande d’exercice du droit à l’oubli par mail à 
support.e-mage@pulsy.fr ou depuis votre espace personnel, 
vos données seront conservées pendant une durée maximale 
de 45 jours, le temps pour le prestataire de les supprimer 
définitivement de la base de données e-mage. 

SIREN 319 557 237
SIRET (siège) 31955723700140
4 avenue de l’église romane
33370 Artigues près Bordeaux

Vous pouvez accéder à vos données ou demander leur 
effacement. Il vous est également possible d’exercer votre 
droit d’opposition, droit de rectification, droit à la limitation du 
traitement de vos données et/ou votre droit à leur portabilité.

Pour exercer ces droits ou pour toute question sur le traitement 
de vos données, vous pouvez contacter le Délégué à la 
protection des données (DPO) du GIP Pulsy : dpo@pulsy.fr.          
Il vous est aussi possible de contacter la structure ayant assuré 
votre prise en charge en se référant aux coordonnées figurant 
sur son site web, ou au DPO de l’établissement.

Si après nous avoir contactés, vous estimez que vos droits 
Informatiques et Libertés ne sont pas respectés ou que le 
dispositif e-mage n’est pas conforme aux règles de protection 
des données, il vous est possible d’adresser une réclamation à 
la CNIL.


