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Généraliser les usages

> Passer de 9 000 à 60 000 PS utilisateurs : 
atteindre tous les territoires

> Cibler les acteurs de santé… et les 
usagers

> Développer l’auto-enrôlement des 
acteurs de santé

Déployer le numérique

> Favoriser l’interopérabilité 

> Faciliter l’intégration des éditeurs

> Privilégier les usages en mobilité et 
optimiser l’ergonomie des interfaces

> Adapter notre infrastructure à des usages 
massifs

> Faciliter le recueil du consentement des 
usagers



Un moment charnière pour réussir

. Les verrous culturels de la e-santé levés avec la crise sanitaire

. Des programmes nationaux ambitieux et structurants 

. Un hub opérationnel de services

. Un socle d’utilisateurs des services Pulsy

. Les territoires face à des enjeux de santé croissants
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Une conviction : la force de la co-construction
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Pour Pulsy : 
la e-santé se construit avec les acteurs de terrain 
dans les territoires et dans leur diversité

Ouverture d’une concertation 
sur la stratégie pluriannuelle



4
axes stratégiques 

avec leurs 
22 orientations

à débattre, 
à amender, 
à compléter

au regard de votre expérience 
et de vos attentes
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Comment atteindre 50% de professionnels 
de santé utilisateurs de services e-santé ?

1
axe

Les acteurs de santé
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. Mesurer les usages

. Capitaliser sur les utilisateurs actuels

. Optimiser l’expérience d’enrôlement
des utilisateurs

. Former et accompagner

. Développer la viralité des services

. Définir des stratégies de développement
des usages adaptées aux cibles

. Ouvrir vers l’adoption des services par les
usagers

. Garantir la confiance



Catalogue de service cohérent et performant

2
axe

Les services Pulsy
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. Infrastructure consolidée

. Briques socles disponibles

. Fonctionnalités socles enrichies

. Interfaçages renforcés

. Intégrations facilitées

. Environnement national

. Accès en mobilité

. Offre de services cohérente



Comment mettre à profit les outils 
numériques aux moments clés du 
parcours patient ?

3
axe

Les parcours patients
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. Cibler nos actions :
> Quelle étape de prise en charge ?
> Dans quels territoires ?
> Pour quelles pathologies ?

. Prioriser nos déploiements

. Hiérarchiser nos évolutions



Parcours urgences Parcours consultation

Sources :
1- INSEE 2019
2- Hospidiag 2017
3- Open DAMIR 2018 > hors activité hospitalière
4- CCAM 2018
5- Bilan 2018 – Est Rescue
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Comment préparer l’intégration du 
Big data, de l’intelligence artificielle, des 
objets connectés... dans les services Pulsy ?

4
axe

L’innovation en e-santé
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. Capter les innovations en préparation

. Anticiper les nouveaux usages

. Préparer les composants utiles4
axe



Lancement de la grande concertation 
du numérique en santé 
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La volonté d’ouvrir une concertation
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Un document cadre 
soumis à une large concertation

Un séminaire
pour échanger, pour partager

> Mobilisation de tous les membres de Pulsy



> Semaine du 7 juin 
le document adressé 
aux membres 
de Pulsy

> Fin juin 
Un questionnaire 
de concertation pour 
le recueil des avis

> Mi-septembre 
Le retour des avis

> Le 13 octobre 
Un séminaire de restitution des contributions 
et de validation avec les membres de Pulsy

Adoption de la feuille 
de route stratégique
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Le calendrier de la concertation



www.pulsy.fr

Merci de votre attention


